Miten lahetan tiketin?

Tiketin/Tukipyynnon lahettamiseen on kaksi tapaa

Voit kirjautua sisdan asiakasportaaliin osoitteessa:
https://tietolatva.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/2 ja lahettaa tiketin sita kautta
valitsemalla "Laheta tukipyyntd”

Tietolatva / Tietolatvan tukipalvelu

@/ Tietolatvan tukipalvelu

Miten voimme auttaa sinua?

o Lihets tukipyyntd
Pyyds apua yleisiin ongelmiin ja kysymyksiin,

Yhteenveto

Kuvaus

Nomaaliteksti v = B I = Av =E Q#@OOO—

Raahaa ja pudota tiedostoja, lita kuvakaappauksia tai selaa

Selaa

Voit my6s lahettdd tiketin/tukipyynnon sdhkodpostitse lahettdamalla sen osoitteeseen:
tukipalvelu@tietolatva.fi
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